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（１）動物病院向け電子カルテシステム ｅ－ｋａｒｔｅ

「動物病院向け電子カルテシステム e-karte」は、

複数の診療拠点に対応し、業務の分散運用に対応したソフトウエアです。

大病院での業務の分散、各支店があるような動物病院といった離れた場所にある病院でも
運用が可能な設計になっております。
受付処理・カルテ処理・精算処理・入院処理などの業務に対応し、LAN環境が構築された場
所ならどこでも病院の情報を参照したり入力することが可能で、データベースも一元管理す
ることができます。

動物病院運営手段のひとつとして コンピュータで支援できる内容は限られておりますが、
「動物と人にやさしい病院づくり」実現に向け今回ご提案のシステムが必ずやお役に立てる
事と考えております。

何卒、本提案をご高覧の上、ご下命いただきます様お願い申し上げます。
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（２）構成イメージ

受付・精算

診察

受付・精算

診察

DBサーバ

本館

分館

LAN

LAN

動物病院向け電子カルテシステム e-karte

インターネット
VPN接続

多拠点を安全に・安く・高速につなぐことができます
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（３）概要図

動物病院動物病院業務をトータルにカバー業務をトータルにカバー

基本システム基本システム

・受付業務
・診察業務
・精算業務
・各種証明書発行
・DM発行

・統計

ナンバーディスプレイナンバーディスプレイ

待合室管理待合室管理 連携連携 診察券発行診察券発行

リライトカード発行リライトカード発行



（４）業務体系

飼い主・ペット登録
飼い主検索
問診シート入力

地区別来院分布
再来院患者ランク

[外来・入院]
カルテ入力

商品売買

飼い主・ペット抽出
DM印刷

予防処方箋証明書
予防接種証明書
狂犬病予防注射済
死亡診断書
鑑定書

受付業務 診察業務 物販業務

各種証明書 統計DM発行

治療明細・商品明細
精算

清算業務
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（５）特徴

■業務毎に分散運用可
E-karteシステムは受付、診察、精算と一連の流れを各端末
毎に分散運用が可能です。

■安価にDB構築
MS-ACCESSを利用したデータベースにより安価に一元管理
データベースが構築できます。

■各種ＯＡソフト
ワープロ、表計算といった各種ＯＡソフトを同時に使用するこ
とができます。

■複数拠点対応
E-karteシステムは、LANに接続できる環境があれば、病院や
各診療所など各拠点間を接続した複数拠点での運用ができ
ます。

■高いコストパフォーマンス
E-karteシステムは安価で機能が充実したコストパフォーマン
スの高い商品です。

受付

診察

精算
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（６）パッケージソフトの紹介

≪受付業務≫

■飼い主登録
飼い主氏名、住所、電話番号、Mailアドレス、携帯電話、会
員区分、DM区分などが登録できます。またペットについても
登録することができます。

■飼い主検索
飼い主を氏名、電話番号、ペット名などで検索し、検索され
た飼い主一覧からペットを選択することができます。

■問診シート登録
来院目的やペット飼育環境、FOOD、病気ショック、既往歴、
ワクチン、エイズ、フィラリア等の予防接種状況を登録するこ
とができます。
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（６）パッケージソフトの紹介

≪診察業務≫

■カルテ入力
★問診履歴

初診時は病歴、治療方針、初期問題などの入力を行うこ
とができます。
再診時には主訴、どこが、いつから等の内容や前回来院
時のトピック表示をすることができます。
また「鑑定書」や「死亡診断書」の印刷も行えます。

★診察治療
「虚勢・避妊」、「死亡」、「外来・入院・一日入院」、
「体温・体重」、「検査結果」、「ワクチン」、「予防処方箋」
等の診察結果と処置明細を入力することができます。
ここで入力した処置明細は精算業務に反映することがで
きます。

★トリミング
トリミングの為に来院したペットのトリミング内容について
「体温・体重」、「希望スタイル」、「トリミング画像」、
「トリミング時間」などの項目を入力することができます。

■カルテ印刷
選択したカルテを連続で印刷することができます。

■アプローチ履歴入力
新しい商品のお知らせなど、来院してもらうためのアプロー
チ内容をペット毎に入力しておくことができます。
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（６）パッケージソフトの紹介

■明細呼び出し
治療内容、処方箋、トリミング等明細を表示します。
ここでグッズなどの物品売買を追加することもできます。

■精算
「繰越金」、「請求金額」、「預り金」、「領収額」などの入力と
精算を行い、レシート発行を行います。

■現金受払い一覧
現金受払い状況を日計、月計、年計で集計します。病院拠
点毎に集計もできます。
集計結果は、画面表示を行い、印刷、ファイル出力すること
が可能です。

≪精算業務≫
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（６）パッケージソフトの紹介

≪各種証明書≫

■ワクチン・予防接種証明書
各種予防接種を行った証明書を発行することができます。
証明書には、飼育者名、ペット名、接種日、予防接種名、次
回予定日等が記録されます。
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（６）パッケージソフトの紹介

■ユーザー指定DM
初診日の範囲指定や診察日の範囲指定が行えます。
次回予防接種日、予防接種名による範囲指定が行えます。
飼い主やペットを個別に指定することも可能です。

■出力様式
一覧表印刷やタックシール印刷が行え、ファイル出力も可能
です。

≪DM発行≫

■定期DM
動物の種類や年齢範囲指定、初診日範囲指定などにより
DM発行することが可能です。

■未納者リスト
現在、未回収金がある飼育者一覧を一表印刷やタックシー
ル印刷が行えます。
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（６）パッケージソフトの紹介

■売り上げ集計
日計（明細付）・日計・月計での日付範囲指定や、病院を指
定しての売り上げを画面プレビュー及び印刷することができ
ます。

■来院予定者
診療時に次回来院を予定したにもかかわらず、来院されて
いない飼育者の方をプレビュー及び印刷、ファイル出力する
ことができます。

■診察時間
受付から精算まで診療にかかった時間をペットごとにプレ
ビュー及び印刷、ファイル出力することができます。

≪集計／統計≫

■販売リスト
「診察項目リスト」「検査項目リスト」「販売商品リスト」「売上
構成リスト」の選択と指定期間を設定し、この期間内に販
売・診察された詳細をプレビュー及び印刷、ファイル主力する
ことができます。

■地域分布
登録されている飼育者の地域分布や、来院された飼育者の
地域分布をプレビュー及び印刷、ファイル出力することができ
ます。


